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Conceptul de drtuire morad este unul de dateceni si a fost, in general, asociat raporturilor
de mund. Astfel, acesta presupune un comportament aboairar eticii, inacceptabil Tn mediul de
mund, iragional, repetat, f#d de un angajat sau grup de angajonstituind un risc pentriigatatesi
securitate. Cazurile deahuire morai se caracterizedzprin agresiuni verbalgi fizice, dar si
discreditarea activitii unui coleg de muricsau izolarea soctah acestuia.

Cel care a lansat impus in mediile de musicacest construct, a fost cefetul de origine
suede Heinz Leymanh Acesta a propus dawccepiuni: cea atenuat potrivit cireia mobbing-ul
apare ca un fenomen gersecyie la locul de mung, si cea radical, conform @reia vorbim de
.psiho-teroare la locul de mudic

Marie-France Hirigoyen defineaituireamorak la locul de muni ca fiind “orice conduiti
abuzivi, prin gest, cuvant, atitudine care aduce ating@mn repetare sau caracter sistematic
demnitifii sau integritiii fizice ori psihice a unei persoane, punand irriged munca ei sau
degradand climatul de muag¢?

Hartuirea moral desemnedizo gam intr-adevr larga de conduite cum ar fi: discreditarea,
izolarea, umilirea, barfirea, intimidarea, ameaiea unei persoane, deteriorarea agiitatide mung,

a respectului fé de sine sau fa de viga etc. care conduc inclusiv la realitat@aun suicid din cinci
n Europa este atribuit acestui fenomen.

Hartuirea moral, fiind caracterizat prin comportamente de o infiitvarietate, dat de
imagingia practic nelimitat a fiintei umane, dezvdit efecte dintre cele mai diverse: migrene,
depresii, socuri emgionale reagionale ce determin interriri medicale, deregti psihosomatice,
metabolism afectat ori dereglat, hipertensiuneriatie preinfarcturi, paralizii, divauri, concedii
medicale sau pugi simplu absenteism de la serviciu, flugiuale fonei de mung, recurgerea
excesiv la tutun, alcool, droguri, utilizarea de medicateeantidepresive ajungadndu-se cum am
amintit la gesturi ireparabile, concretizate intédime de suicid, sunt tot atatea consgrie frtuirii
morale.

Hartuirea moral nu se confund cu stresul, acesta fiind impersonal, cu cgiteligrele de
mundi, cu un conflict direct ori cu nefiglegerile la locul de mutic Condiiile grele de munttrebuie
si fie obiectiv grele, acceptate de salariat ca afiad se tradug intr-un venit corespuitor, iar
conflictele sau nefelegerile se pot stingg reagirea, dar nu au caracter de continuitat@tenjie de
vatamare.

Principalele aspectele care se Tnscriu in concettilrtuire moral sunt:

- deteriorarea intentionata a condtiilor de munca, prin schimbarea fuionaki sau fizia a
locului de mung in altul inferior, contestarea repétai nejustifica a muncii depuse, abuzul de
control ierarhic, montarea unor salarisnpotriva altuia, trasarea de sarcini de lucrorbitante in
raport cu timpul, predirea profesional si mijloacele de care dispune un salartithbirea autonomiei
de lucru a victimei, iImpingerea acesteire graeli etc.

! La nivel uman, Heinz Leymann (1996) conserva temhele mobbing pentru setul detiaoi agresive psihologice, de
injustitie, denigrare, drtuire psihologid, vexare, discreditare profesiofalbatjocorire la locul de muac Hartuirea
psihologi@, ori mobbing, afecteézstatistic vorbind) mai mult de 12 milioane de ajag anual la nivelul UE.
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- izolareasi refuzul de comunicare atunci cand dire@ refuz in mod repetat intrevederile
solicitate, nu seaspunde in mod repetat la iuriua sau seispunde jignitor sau peiorativ(Baziua,
gasculia!), ignorarea prezeai fizice sau verbale a victimai adresarea exclusivate ceilati,
ignorarea necedifi de a explica punctual unui nou salariatanalrririle pe care acesta Tn mod
justificat le ridic etc.

- lezarea demnifitii, prin gesturi de disptediscredifiri, zvonuri, critici aduse vig@ private,
insulte, calomnii, utilizarea cuvintelor obscenepnouri, amenigari (,Ai terminat degeaba
facultatea, n-ai ingrat nimic, o & te dau afaéi!”).

Céat privete implicdiile juridice ale acestui fenomen, citmasurile care au fost luate odat
cu identificarea acestuia, Suedia a fost priggsd memb# a Uniunii Europene care a introdus in
legislaia sa conceptul deahuire psihologid la locul de mun& Astfel, prin Decretul privind
Persectia la locul de munt(Ordinance on Victimization at Worlkadoptat in 1993 cu toaté ou s-au
instituit Tn mod concret remedii pentru persoarmesecutate la locul de munémportana acestuia
se inscrie sub sfera recugtsii conceptuluki incuragrii discuiilor despremobbing

O situaie diferitd este cea ntalditin Frana unde, ing din anul 1960, instaale juded&toresti
au recunoscutdntuirea psihologig, cu mult Tnainte de introducerea legigain domeniu. Astfel, in
1960 Curtea Suprema Frangezsolgionat favorabil o cauzavand ca obiect pretgrimpotriva IBM
Frarnta, companie in cadrufieia un angajat a fost concediat dgp atribtiile sale au fost redusérfi
justificare.

Atéat recunosterea mobbing-ului deatre instamele judedtoresti franceze, casi raspandirea
acestui concept la nivelul poptik din Frana a avut drept consedgincerinta publi@ in favoarea
existenei unei legisléi in acest sens.

La 17 ianuarie 2002, Legea privind modernizaredato@ Franei (Loi de modernisation
socialg a indeplinit ceritele prin completarea atat a Codului Muncii g& Codului penal cu articole
ce incriminau Brtuirea psihologig.

Astazi, Codul muncii francez stipuleaza niciun angajat nu trebuiex suporte acte repetate
de hartuire morad, ce au drept scop ori efect o deteriorare a ¢dodide muné@ prin lezarea
drepturilor si demnittii angajatului, cu implicgi asupra 8natatii psihice si fizice a acestuia sau
compromiand viitorul profesional al angajatului.

De asemenea, Codul muncii francez furnizeadormaii in ceea ce privge probele ce
trebuie administrate deatre pirti intr-un astfel de caz. In primul rand, angajatrgbuie &
demonstreze elementele constitutive aieiuirii psihologice iar n repli, angajatorul trebuieis
demonstreze in mod obiectiva @titudinea ce face obiectul plangerii angajatului constituie
mobbing. Tn conformitate cu dispgide Codului penal francez,ahuirea psihologig este sannat
cu un an inchisoarg amend de 15.000 euro.

In ceea ce privge fenomenul denobbingsi legislaia comunitad, articolul 31 din Capitolul
privind drepturile fundamentale ale Uniunii Europerste sursa de tame Tmpotriva Brtuirii
psihologice, statuand:figcare angajat are dreptul la conilide mung ce respect sinatatea,
sigurana si demnitatea sa

La nivelul Uniunii Europene mai trebuie amiatiexistena a dod Directive, In spg
Directiva 2000/43/EC privind implementarea egaliitii de sanse a persoanelor indiferent de
originea etnici ori rasiala si Directiva 2000/78/EC ce stabilge liniile directoare privind
egalitatea de tratament in angajarei profesie.

in conformitate cu dispogile Directivei 200/78/EC statele membre, In comzota cu
legislaia ngional, vor lua nisurile necesare in vederea proérdvdialogului dintre partenerii
sociali, inclusiv prin monitorizarea practicilor istente la locul de mu#i¢ intelegerilor colective,
codurilor de conduitori prin studii ori schimb de experigrasupra practicilor de urmat.

Concluzia lesne de observat este aceea ca modimplementare a legigi@i privind
mobbing-ul, a saninilor aplicabile esteakati la aprecierea fiécui stat membru in funie de
realititile sociale cu care acesta se confiunt

Directivele Uniunii Europene nu implc exercitare din partea organelor comunitare a une
constrangeri de orice fel a statelor in sensul @dopnui set ori altul de &suri legislative, ci vin
doar ca o indrumare a acestora spre o addimélitate.
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Directivele fixeaZ obiectivelesi principiile reglemenirii iar statele membre au libertatea de a
alege modalittile proprii de implementare a acestora. G altugie ar fi in cazul in care pe aceast
tema ar fi emis un Regulament, act ce are o ayiliizab direct in dreptul intern al statelor membre.

in Romania a fost adoptat.egea nr. 202/2002 privind egalitatea gmse intre femei
barbai. Ca urmare a transpunerii unor directive européné ianuarie 2005 a fost infiati Agenia
Nationak pentru Egalitatea dganse intre Femei Barbai, iar la 1 martie 2005 aceasta a inceput s
functioneze. Noile reglemelri acordi, in premiedi, competete organizgilor sindicalesi patronale n
promovarea politicii de gei soluionarea cazurilor de discriminare.

In conformitate cu dispogile art. 10 alin. 1 din legea mgonat este considerat
discriminare dug criteriul sexuluisi harguirea sexual a unei persoane deitte 0 alti persoaw la
locul de mung sau n alt loc Tn care aceasta tlesfisoarg activitatea.

Prin intermediul Legii nr. 202/2002 au fost insitéuo serie de safianii n cazul discrimigrii
dupi criteriul sexuluisi i-a fost recunoscut dreptul persoanei ce se derisdiscriminad de a cergi
obgine, prin intermediul instaalor judeatoresti, desf@agubiri materialei morale.

Totusi, legislaia romar s-a limitat a incrimina doarahnuirea sexual Tn prezent neexistand
nicio reglementare in sensul recugtedi si sangionarii fenomenului de mobbing, aceaditugie
datorandu-se, in mareasui, opiniei publice care, necunoscéichefiind educat asupra existaai
acestui fenomen, nu il poate identifigadrept conseci, nu reagoneaa.

La nivelul anului 2002, Comisia Comuititor Europene a emis un comunicat avand catem
adaptarea la schirible din muna si societate: ,O nolu strategie a Comuriiflor Europene n
termenul de stare de bine Tn marma stare de bine fizic morah si sociah, si hu doar ca ceva ce
poate fi nisurat prin abseaa accidentelor de muigi a bolilor profesionale.

Comunicatul face referire la o nbwolitica de implementare a strategiei comunitare n
factorilor sociali Tn educaresi instruirea asupra rdiai angajator- angajat in vederea protirov
calitatii mediului de mung.

Printre obiectivele Comisiei,sa cum acestea au fost comunicate, seanugil examinarea
oportunittii si nivelului de Tnelegere al unui instrument comunitar referitor dgirea psihologig si
violenta Tn muné.

Juridic vorbind, in Roménia nu este incrimindecat Briuirea sexudl neexistand legiste in
ceea ce privge mobbing-ul. Cat priwe Directivele Uniunii Europene, acestea sunt lacersub
acest aspect iar dispdite lor acopel o serie larg de probleme discriminatorii (handicap, femeie-
barbat, religie, raiss.a) incat includerea mobbing-ului in acest ansarabla genericsi interpretabii.

Totusi, Constityia Romaniei prevede faptusi gNimeni nu poate fi supus tortugi nici unui
fel de pedeafssau de tratament inuman ori degradant. Orice peisse poate adresa jusi pentru
apirarea drepturilor, a libeitilor si a intereselor sale legitime”, iar disptiike constityionale privind
drepturilesi libertatile cetitenilor vor fi interpretatgi aplicate Tn concordaicu Declarga Universai
a Drepturilor Omului.

in proiectul de cod penal romanesc din 2008, laald 207 este inseratinfragiunea de
hartuire (stalkingpandire), cu referire la udrirea sau supra-vegherea repetd¢ ctre fiptuitor a
unei persoane, a locyei acesteia, cu consegrprovodrii unei séri de temere etc.

Atat timp cat state ca Suedia, R&nSUA, Canada, Japonia au realizat stgiddiscuii pe
seama fenomenului de mobbigigau adoptat legi ce sagimneaz atat civil catsi penal asemenea
atitudini, la nivel global se poate considefizegist un nivel de Ttelegere a acestui fenomen, nivel de
ntelegere ce a determinat opinia pubks considere & este oportun a cere introducerea unei legjisla
specifice.

Hartuirea moral este un concept foarte larg, un cuvant acopepiémtru multe situs de
violenta psihic aflate la limita legii. Consedjale sociale, umane ale unor atari fapte pot fbiker;
chiar daé faptele aparent sunt inofensive. Credefrvaloarea socidla demniitii umane merit o
deplima protegie in Romania, inclusiv prin mijloace de drept dena societate cu oameni
depersonalizg abuzai, umiliti sau terorizg psihic este o societate bolriay anacronid.
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