_ ROLUL IMAGINII BIBLIOTECILOR
IN STIMULAREA LECTURII TINERILOR

Lector univ. drd. Leti tia BURUIAN A

Abstract: The decline of “Gutenberg civilization” may lead #ospecific kind of “semi-illiteration”,
traditional reading losing a lot of its importance the formative role of the harmonic developmefit o
personality. The library can surpass the situatiafscrisis through an efficient comunication andogtty,
through a good image strategy. This image can lfleaed upon it self, as an institution, but alsovalorize
again the book, as an object and content, and ®fe¢bture, as a personal and public process, incivetext of
faster development of IT technologies and the cexityl of recapture and usageof information in tleual
world.

1. Biblioteca - mediator al comunidrii:

Lectura la romani se confrdintu ceea ce ganditorii contemporani au semnaldiirch
declinul “civilizatiei Gutenberg”. Din cauza exploziei prodec video si a bombardamentului
mediatic cu oferte de proastalitate cultura sau, de multe ori, apgwédnd subculturalului, ne
romari se confrurt cu pericolul unui anumit fel de “semianalfabet&arAfirmam aceasta
deoarece nu este suficient ca individupgat citi la propriu un text la sfaitul anilor de studiu.
Lectura este un proces mult mai complex, reprerentn efort mental specific de descifrare a
limbajului, care conétin “ansamblul activiilor perceptivesi cognitive vizand identificarea
comprehensiunea mesajelor transmise scriptic” (Bauhea). Pe de ait parte, subscriem opiniei
lui Matei Galinescu conform a@reia orice proces de lectueste de fapt o relectyrcititorul
angrenand n desfurarea acestui demers intregul bagaj de gime dobéandite anterior.

Se constatca practicarea unei lecturi corecte devine un fenowléarist, cei mai mui
dintre cong@onalii nostri comphcandu-se in starea de consumatori pasivi ai uraiyse media
de proast calitate, care se adreseéaproape exclusiv sentimentelismului facil sauséatierii
instinctelor primare. Fenomenul acestaggyboase aderemeste explicabil prin faptuidimbajul
iconic, specific tivilizatiei imaginii”, este mai accesibil, este diregttare un impact emimwnal
mai mare decat limbajul scriptic. In plus, acestautma necesitun efort comprehensiv sposit
0 mobilizare mai mare a capauilor intelectuale pentru ceanul mult prea gbit si derutat de
succesiunea rapich schimbrilor Tn toate planurile existeei sale.

Pericolele “civilizaiei imaginii” sunt lancezirea creatigiti individului, pasivitatea
acestuia in formarea propriei ierarhii a valoriloeea ce duce la o nivelare a acestora. Nu n
ultimul rand, printre &fectele perversg se constdt asa numita “manipulare iconi€. Imaginea
dirijeazi optiunile economice, comportamentele, moravusilanentaliitile. Asa cum observa
Gilbert Durand intronarea civilizgei imaginii reprezint un triplu pericol: imaginea ajungé s
sufoce imaginarul, valorile grupurilor se nivelgazar puterile constitutive ale socigt se
erodeaz treptat devenind tributare difirzi de imagini mediatice.

Un alt quastconcurent al lecturii tragonale este lectura electrodicSuperioritatea
acestui tip de lectéarse constituie din faptulicse folosesc toate cele trei tipuri de expresigs,sc
imagine, sunet, iar accesul la infonmeatrece de barierele spatemporale cu o vitezmult mai
mare. Cu toate acestea apare de acedasitpericolul de a confunda cultura cu inforgie In fata
avalagei de informai pe care o ofer resursele globale de informare electraniadividul se
confruntt cu dificultati in decelarea ierarhiilor calitative. Aceasta sgodeaz si faptului c

1 Cornea, Paulntroducere Tn teoria lecturiilagi: Polirom, 1998. 240 p.
2 Durand, GilbertAventurile imaginii:imaginga simbolici. Imaginarul.Bucureti: Nemira, 1999. 208 p.
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ordonareai catalogarea ofertelor informianale sunt mult decalatetfade crgterea explozi¥ a
produgiei de informaie. In acest sens bibliotecile au un rol foarte éngnt In sugnerea
dezvoltirii lecturii electronice. Rtrunderea acestora in mediul electronic cu metpdehnici
specificesi adaptate n tratarea inforgne, precumsi medierea accesului la acest tip de lectur
prefigureaz misiunea bibliotecii moderne.

Lectura tradionak ramane né& principalul mijloc al cunogterii conceptuale, dezvoltand
cel mai mult imaginga si creativitatea. Repreziintel mai accesibil exengi creatorsi stimulativ
al proceselor cognitive adaptandu-se la toate pibgide, aptitudinilesi tendirtele de formarsi
dezvoltare ale individului. latde ce instittia didactid, bibliotecasi alte instityii sociale trebuie
si aila ca obiectiv cultural major performarea lecturadgionale, neexcluzandu-se prin aceasta
practicarea celorlalteatde acces la cultari informatie.

Biblioteca publi@ reprezinta un nod al comuaid in viata a unei comuniti. Ea creeax
cadrul stodrii, prelucirii, transmiteriisi recepiirii informatiilor, a realizrii dialogului direct sau
mediat Tntre locuitorii din zonai utilizatorii de pretutindeni.

Situgia optimisti este & in bibliotecile noastre se cjte intens in anumite perioade.
Faptul este cu atat mai imbugtar, cu cat statisticile arata aproape trei sferturi dintre cititori
sunt elevisi studeni. Dar, dad acetia vor ramane cititori fideli ai bibliotecii este greu ddrafat.
Realitatea ne demonstréazi odati cu Tncheierea studiilor mul dintre ei abandoneaz
frecventarea bibliotecii sau folosesc serviciilelear ocazional. Se poate constata asif@licgia
de educare permanérd bibliotecii publice este Tislab exercitat

Ce-i poate atrage pe utilizatori in gphbibliotecii Tn afaé de “cetitul d@rtilor”? Oferta
tradiionak se bazeadzpe evenimente de genul: larisde carte, vernisaje de expgizicolocvii,
mese rotunde, simpozioane, concursuri etc.

Toate acestea au rolul de a facilita comunicanesctd dintre membrii comunitii, de a
asigura cadrul exerditi dreptului la formareai libera exprimare a opiniilor, biblioteca venind c
un plus de informge intr-un ambient specific. Se pareaird acest ambient este grevat de o
imagine neatractiva pentru unii dintre beneficiarii gtri. Astfel, tinerii percep atmosfera
intrunirilor ca fiind prea solirsau chiar anost Unele dintre manife&ti, fie nu au succesul
scontat, schimbul de idei fiindmc, fie Baman fira ecou din cauza unei mediditizslabe.

Din practica bibliotecilor occidentaf¢ a unora din Roméania se pot ngena cateva tipuri
de activiiti care antreneazdialogul, darsi Tmbinarea acestuia cu Wtirea experiefala.
Mentionam, Tn primul rand, g& numitele “ateliere”, care se concretizeaz activititi ce presupun
participarea activ si repetitia la realizarea dezbaterilor, a materialelor utie chiar n
promovarea lor mediatic Aceasta presupune exist@nunui spau accesibil, echipamente
necesargi a unor speciadti in situgia in care activitatea de kameces# instruirea membrilor
care sunt in general amatori in domeniul abordiélidBeca poate &le puri la dispoziie acestor
grupuri, total sau péal, in parteneriat cu alte organjizaBeneficiile acestor “ateliere” este
multiplu mergand de la Tnsivea unor noi cungiinte si deprinderi, pia la petrecerea timpului
liber Tn mod picutsi util cu efect intens in stimularea comportameuitde socializare a copilului
sau taarului.

Un alt tip de activitate este serviciul de asigigre care biblioteca o poate oferi cluburilor
si asociaiilor si altor instituii Tn realizarea de expdisi materiale de informative ca o prelungire
a activiitilor de imprumut de documente n afara ingigfiu Aceasi iesire dintre ziduri poate fi
corelati cu atragerea de voluntari.

Cursurile organizate pentru utilizatori constitei®@portunitate de a-i antrena n interesul
comun. Obiectivele uramesc valorizarea muncii tinerilor, Tncurajarea ficlor pedagogice
inovative, dezvoltarea parteneriatelor intre ingtie culturale (muzee, arhive etc.), fierea unei
retele a cercétorilor care frecventeazbiblioteca. Aceasta le pune la dispaziCD-romuri
gratuite, asigur formarea echipelor, emite un buletin informativndu si asigué o relaie
privilegiati cu categoria de beneficiari astfel forthatceste tipuri de activiti nu sunt chiar o
noutate pentru bibliotecile din Roméania, expegeesimilare fiind realizate atat inainte, satlupa
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1989. Ceea ce le lipge deseori este continuitatea, promovarea eficigrtiseminarea limitdta
bunelor practici in mediul profesional.

Corstientizam, totui, faptul G biblioteca viitorului nu va fi una exclusiv “vireda”, ci va
fi 0 institutie puternic ancoratin viga socieitii prin numeroasele sale roluri, dintre care ursiee
acel demediu de comunicare si socializare.

2.Conceptul de imagine. Tipuri de imagine

2.1. Ce este imaginea?

O defintie sinteti@ ar fi urmitoarea: fmaginea este rezultatul capagit umane de a
construi reprezedri mentale asupra unor lucruri, persoane sau orgaii.”® Conrinutul
imaginii este influetat de o suri de credige, atitudini, opinii, stereotipii, ipoteze astepri cu
privire la un obiect sau fenomen.

Stiinta care se ocudpcu studiul imaginii,imagologia este ostiinta multidisciplinag la
confluena dintre psihologie, sociologie, filosofigtiintei si filosofia culturii, antropologie
culturah, lingvisticd, ecologie umansi inginerie social. De aceea este necesar ca persoanele
care gestioneédzimaginea bibliotecii sa aibacele cungtinte pluridisciplinare, care pot sluji la o
fundamentare corech activititii specifice. Preferabil ar fi ca angajale la relaii cu publicul sa
aiba, pe lang abilitatile minimale de relgonaresi studii de specialitate sauacar un curs de
specializare Th comunicagerelaii publice.

2.2. Reldiile publice

Rolul sistemului de reta publice intr-o biblioteca estei £aptezesi opiniile, i cunoasg
asteptirile utilizatorilor realisi poteriali pentru a influefa, modela atitudineatfade oferta sai,
implicit, pentru a cgtiga considenge, reputée, prestigiu, renume.

n cazul bibliotecilor mari, activitatea de creargestionare a imaginii publice trebui@ s
fie desfisurati in a&a fel Incat & legitimeze existg@ unei structuri specializate. In timp,
beneficiul nu este numai al instii@i Tn cauza, ci seasfrange asupra profesigi instituiei
bibliotecare.

Imaginea interh (cultura organizgonaki)/imaginea exterh (reprezentarea in opinia
publicd) sunt influemate de calitatea comu#ird interne/comunidrii externe.

Responsabilul de rela publice trebuie & agioneze la interseia dintre realitatea
concred, unde se situeadiblioteca,si orizontul de gteptare al beneficiarilor readi potertiali.

In cadrul bibliotecii relgile publice trebuie # fie un subsistem al sistemului de
management carea gnitieze planurisi masuri concrete pentru schimbarea imaginii despre
institutie si bibliotecar ori de cate ori se congtab tendina de “imMtranire” sau de
neconformitate a acesteia.

3. Strategia de imagine

3.1. Obiectivele generaleare trebuie urarite in gestionarea imaginii publice sunt:
a) formareai consolidarea unei opiniei publice favorabile
b) cristalizarea/canalizarea opiniei publiced&gi/sau neutre
c) schimbarea sau neutralizarea opiniei ostilés{irnarea de imagine”)

3.2. Etapele de gestionare a imaginii
a). Depistarea problemei de rezolvat este ciedepisivi. In acesta etdptrebuie &
cautam raspuns la intredrile: care este problema, care este sursa inteligsuiblicului pentru un
anumit lucru, de ce este importadtrezoham problema etc.

3 Zai, lon, Imagineasi creatorii szi, Bucurati: Editura Victor, 2000, p. 44.
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b). Cercetareai constatarea sitti@i este o etapde tip analitic, care presupune
urmatoarele demersuri: strangerea de cat mai multernd@ din diverse surse, analiza,
evaluarea, clasificarea inforgiibor in funciie de scopuri;

c). Planificarea gesti@ani imaginii presupune stabilirea obiectivelor, eehinarea
cailor si resurselor, evaluarea periodlia rezultatelor, introducerea cofidor necesare

d). Comunicarea trebuiei svizeze unele dintre formele: discursuri oficialee a
condudatorilor, comentarii neoficiale ale personalului, neentariile utilizatorilor bibliotecii,
interviuri acordate in mass-media, modul de adeeaapersonaluluiatre utilizatorii bibliotecii,
gradul de modernitatg igiena a locurilor de muncetc.

e). Evaluarea este etapa fihatare urmireste decelaregi masurarea efectelor
comunidcirii (asa numitul “studiul de impact’}i const in: evaluarea nivelului de Tndeplinire a
obiectivelor de bay evaluarea strategiei, evaluarea procesului deinaare, evaluarea imaginii
reflectati in mass-media, etc.

3.3. Principii. Un bibliotecar, aflat la orice nivel al ierarhidar mai ales cel care lucréaz
direct cu publicul, trebuieagrespecte anumite principii in difuzarea infotihar despre instittie:
transparefa - (cea mai bunminciura este adeirul), scrupulozitatea,asoferere detalii complete
si precise despre instifie si oferta ei, dar & respecte normele de confidatitate interne,
onestitatea (improvize este dunitoare), este preferabif Spurd motivul pentru care nu poate
raspunde la o intrebare (secret, diple informaii);

4. Tipuri de strategii de imagine

Dintre strategiile care pot fi adaptateplicate in biblioteci putem megana:

- organizarea activtilor cu caracter informativ (comunicate, confegirde pres apariii
publice, lobby-ul (n.b. - se adresédarului legislativ, care poate fi chiar Consiliokal) etc;

- organizarea de manifé@st- anivergri culturale ale personaiilor locale, langri de
carte, vernisaje, gesturi simbolice (ex. donareacaig), premii si distingii pentru cititori si
colaboratori;

- organizarea activitilor promaionale — proiecte care au ca scop impunerea imagini
organizaiei: planurisi agiuni de marketing (expogi, lansarea unui nou serviciu, inaugurarea
unei noi seti, etc.), atragerea de fonduri,tami prin care biblioteca demonst@aatgament
pentru interesele comuaiii;

- realizarea unei tele in plan locaki national: definireasi crearea unui grup de sprijin
(Prietenii Bibliotecii), constituirea codgilor (consotii) si incheierea protocoalelor de colaborare
CuU grupurisi organizaii care au acelaaobiective, concretizate n diferite confggen colocvii,
seminare, etc.

5. Puncte/chei strategice in gestionarea imaginii:

- Pentru a fi eficiefa in activitatile de promovare a imaginii bibliotecii trebuié #nem
seama de fazele acesteia: creare, dezvoltare, agogieclin. O imagine multigl, cu planuri
paralele bine dirijate poate evita crizele $a &l incat, atunci cand intr-un anumit plan imagin
este n declin, pe alt pla existe 0 compensare de gaze;

- Pentru regita Tn domeniul imaginii trebuie avut in vederettdpca, acesta este “un
fenomen complex, care include o serie de subimamaginea domeniului, imaginea institi,
imaginea serviciilor oferite, imaginea managemenjuinagineasi autoimaginea personalului din
biblioteci™;

- Tn practica bibliotecilor se recomand se avea in vedere anumite categorii de elemente
care pot influeta imaginea, in vederea planifié strategiilor de comunicare. Acelgalemente

4 Moldoveanu, MariaPreocuparea pentru imaginé: Biblioteca, 8, nr. 11-12, 1997. p. 318.
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pot servi drept puncte de control pentru feed-ba@ckgiunilor de promovare sau pentru
formularea unor chestionare in cadrul anchetelor;

- Elementele care trebuie avute in vedere pentmitorizarea, controlwi imburitatirea
imaginii se pot grupa astfel:

5.1. Spaiul si organizarea

- loc accesibil, mijloacele de transport;

- accesibilitatea pentru utilizatorii cu dizalait

- spaiile si arhitectura fac locul ptutsi atragator;

- spaiu funcgional,

- spaii pentru alte activiti (intalniri, expoziii, cercuri, lecturi publicg.a.);

- spaii destinate comunigii si socializrii si alte spai pentru lectus;

- spaiu separat pentru periodigepentru alte colead speciale (ex. Partituri, fotografii Agi
vechi) sau pentru alte servicii (de ex. Bibliot@emtru copii, multimedia)

5.2. Serviciile

- organizareai materialele bibliotecii clargi usor de Tneles pentru utilizatorii noi

- proceduri precise de admitere a noilor utilizator

- sistemele informationale (IT, web site, blog,uiim) usor de folositsi accesibile

- forme alternative de distriie pentru cei care nu au acces la biblidtéservicii la
domiciliu, biblioteci mobile, puncte de imprumutdamunittile locale)

- timpul de ateptare (la ghgeu/servire) rezonabil

- orarul flexibil

- atestat de calitateé un mod de colectare a feed-back/ului cititorip@r suport tradiional sau
electronic (on-line)

- acorduri cu alte biblioteci din zampentru servirea cligior

- conectarea electroriida alte institgii prin linkuri pentru a oferi servicii suplimentare (de
ex. muzee, arhivacoli, facultti etc.)

- organizarea de cursuri pentru copii, sigoentru adui (cursuri vizand edugi contind —
“lifelong learning”)

- organizarea evenimentelor culturale (cercuri éetus, de poezie, intalniri cu autorii,
momente omagiale etc.)

5.3. Comunicarea exter#:

O noti foarte buéi Tn meninerea imaginii este data de practicarea unei caritin
eficiente, adaptatla specificul grupurilotinta (segmentate n fugie de varst, categorie socio-
profesional, sex etc.). Spre exemplu, bibliotecarul trebdigisadapteze comunicarea n fiiec
de diferegierea copiilorsi tinerilor dup etapa de dezvoltare biologjgsihic si intelectuad.

5.3.1.Sugestii pentricomunicarea eficiens cu copiii: se recomariinducerea étii de
bine, de sigura#i; eliminarea barierelor fizice de comunicare; conicrea ategiei citre copil;
evitarea atitudinii superioarg dominatoare; neintreruperea copilului din vorpiediminarea
categorid@ a cuvintelor/expresiilor grelesti prost crescut, gi nepriceput daca bibliotecarul este
obosit sau nervos este preferabil sa amane commaaigaa induc starea de calm.

5.3.2. In comunicarea cu adolescdii se recomanda cultivarea nga de tip “wsa
deschisa”, care presupune ascultarea cutiatdiaa numita ascultare activa); respectarea
sentimentelor; evitarea critigi caracterului (se vor critica g@anile); evitarea etichétilor, a
impunerii regulilorsi constrangerilor; respectarea exentitdreptului la opiune; atitudine de
prietenie, camaraderie.
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5.3.3.Relatia cu comunitateasi cu mass-media:

a) Un obiectiv foarte important in comunicareaesteriorul este crearea, maereasi
consolidarea influgri si autorititii culturale a bibliotecii.

Poztia de centru culturadi de educéie permanerit al unei biblioteci publice in cadrul
unei comuniiti este un deziderat care Tntanin anii tranziei tot felul de vicisitudini, spectrul
situgiilor in care se afl acestea variind de la dificultatea dgi gastra pozia cdtigata prin
efectul tradjiei, pari la periclitarea existaai ca instittie.

Cu unele excap, care, evident, confirth regula, bibliotecile publice din Roménia au
intdmpinat o lung perioad din anii '90 greuti legate de bugete fixate la limita subzisen
asteptand cu spergn sau cu tea# fiecare schimbare de mandat politic. Tn multe agiitu
ameliotirile stirilor de fapt s-au datorat mai deg#almor eforturi personale (lobby) mai puin
unui sprijin constanti real din partea autodifilor locale sau centrale, de unde se confign
proverbiala vorb romaneast “omul sfingeste locul”. Dei Tn ultimii ani situaia a inceput & se
mai redreseze sub acest aspect, atat print@panui cadru legislativ favorabil, céitca urmare a
sprijinului ordonatorilor de credite, criza in sistul bibliotecilor nu s-a incheiat. Modernizarea
tehnologi@ inca mai Tntdmpigi greutiti, proiectele de specialitate de nivelinaal se articuledz
Cu greutatai progreseazin hopuri.

In ce private accesarea de fonduri, bibliotecilegesc Tn nurir restrans simplementeze
proiecte culturale saui $ie un eventual partener in proiectele de anvérgle altor organizd, in
MAasul@ s creeze un impact de progiorsi cu ecouri de durat Finanarile prin proiecte sunt
insuficiente, iar atgia sponsorilor se indredptde regul, spre alte zone de interes mai
spectaculoase.

In concluzie, a vorbi despre influersi autoritatea bibliotecilor Th mediul cultursi in
zona edudgei non-formale pe o pogeé de lider sau actor principal reprezinin demers temerar,
plin de angoaspentru slujitorii @rtii.

De aceea, imaginea pozitipe termen lung a unei biblioteci este greu deirsuts Este
necesar a se realiza un echiliiuo corelare intre imaginea pe care dorim S-0 pPRGMOSi
realitatea care-i corespunde. Este demonstratifapto balansare dezechilibtdhtre cultivarea
imaginii si neglijarea ei poate duce la efecte greu de resmedi

b) mass-media partengrgruptinta in strategia de imagine.

Din pacate apatiile bibliotecilor in publicgile de mare tiraj confirm 0o lume a
bibliotecarilor famantai de probleme absurde, de neimaginat pentru erargntdim (ex. situgia
localului Bibliotecii Ngionale a Romaniei). Foarte fme din realiZrile breslei devin evenimente
in mass-media. Editarea publidar proprii care & promovezesi si valorizeze colgle,
serviciille, evenimentele organizate sai faciliteze dialogul in sfera cultuglramane, in
continuare, un vis neimplinit chiar pentru unele biblioteci mari. Au gifgat Tng teren siturile
web, blogurilesi au agrut portaluri ale bibliotecilor din unele jugeca rezultat al unui bun
dinamism Tn adaptarea la oportdtile oferite de noile canale mediatice.

De aceea, este mai mult decat necesar a se aiilpvactica in mod constant promovarea
prin mass-media, care trebuie sa fiedg regula este!) un partener, dabeneficiar privilegiat al
ofertei bibliotecii.

Cel mai yor plan de modelare a imaginii este cel al vizitili nemijlocite, Tn4, fara
aportul agunilor n planul vizibilititii mediate, imaginea poatei samara cantonat ntr-un
localism ineficient.

Una dintre problemele frecvente in gelacu mass-media de#ivdin necunogterea
specificului acestei activiti. De aceea, se recoma@nda persoana caraspunde de rete cu
presa & cunoasg& mecanismele interne de realizare a unui ziar samssiunilor radiosi
televizate, precungi tehnici de redactare a materialelor de prestfel incat s poat oferi acele
informatii care avantaje@zmaginea bibliotecii.

O modalitate insuficient exploala¢ste aceea de a provoca exprimarea opiniiloritie ¢
cititori prin intermediul mass-media, despre asplecpozitive ale serviciilor de bibliot&cdespre
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evenimente de succedr® a sufoca insatenia public. Evident, excesul de promovare a imaginii
poate avea efectul unei suprasatur

6. Argumente pentru o strategie de “imagine a leatii”

Pentru a fi utit informaia trebuie prelungi prin comunicare

Din picate, ga cum afirmd Bernard Miegg gandirea comunicaionali nu este suficient
de bine inchegat stiintele informaiei si comunidirii intrand frecvent in contradie custiintele
umanesi sociale. Mai mult, gandirii comuniganale i se pune la indofapertinema deoarece in
mare parte nu uriineste decat manipularea prin promovarea unei fals@ateri si difuzare de
ideologii si mituri. De aceea, este necesarstimtele infornarii si comunidrii sa-si evalueze
permanent mijloacele, obiectivederezultatele opinute pentru a propune o oferde calitatesi
modele de lectdr atat in plan teoretic céitpractic.

Sub aspect practic, Tn urma repetatelor semdelalarmd privind nivelul sézut al
practicii lecturii de carte in Romania, s-autiati diferite forme de promovare incepand de la
publicarea de prezeft, recenzii de cartgi atsarea la pachet la vanzare in cotidiane de mare
tiraj, emisiuni televizate la ore cu audimare, paila organizarea de campanii de promovare a
lecturii. Targurile, ca oporturifi pentru promovarea unor modele de legtuurmarind
preponderent gligul comercial, nu au Trcsuficienti forta sa impura curentesi modele de
lectura orientate spre realele valori culturale, dar delriman in an mai atractive incercaidina
pasul cu cele occidentale.

incheiem cu o considem sintetizatoare asupra imporan lecturii, care apgine
bibliologului lon Stoica: Puterea aryii intr-o rara se implingte prin calitatea actului lecturii.
Cred a1 intreprindem prea pine pentru ca lecturasgsramani o nevoie fundamentala omului
de azisi de méaine. Nu exigtinapyi pentru lectut, existi doar treptesi condkii ale procesuluisi,
existi, mai ales, o filosofie a refei cu sine, o filosofie a participii din care absera ciryii
echivaleaz cu superficialitateai neimplinirea’®

Este evident & eforturile conjugate ale proditorilor de publicai, promotorilor,
difuzorilor de informai si ale celor implicé in procesul formativ-eduganal ar putea modifica
starea de fapt actdialun rol important revenind atat bibliotecarilomrdi profesiongtilor in
comunicarssi relatii publice.
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