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L administration publique, par les services offedtablit fortement des limites en ce
qui concerne | existence de chaque individu tant laeperspective de la formation
professionnelle que de son évolution/expressiomewitoyen.

Les conséquences de cette situation objective mofndes et visent tant la partie
(I"individu) que I"entier (la collectivité, la sai), leurs état et évolution.

Le niveau de la vie est seulment une mesure, ucatedr qui semble souvent vide de
contenu au moment ou il est utilisé par les gouasts pour la seule justification devant ceux
dont les intéréts généraux conduissent leur magldkt gestioner I'intérét publique.

La corélation directe, tranchante de la qualité ldeprestation d'une administration
(efficacité et efficience), semble plus appropride, point de vue des espérances de ceux
administrés corelées au niveau de civilisation.

Administrgia public, prin serviciile pe care le ofgrcondiioneaz puternic existefa
fiecarui individ uman atat din perspectiva foirn personaliditii, catsi a evoldiei/exprimarii
sale in calitate de cgean. Conseciele acestui fapt obiectiv sunt profunde vizeaz
deopotriv partea (individulki intregul (colectivitatea, societatea), stageavoluia acestora.
.Nivelul de trai” este doar o asur, un indicator care adesea pare golit detioah atunci
cand guvernan 1l utilizeaza doar pentru &t justifica n fga celor ale @ror interese generale
le gestioneaz modul in care au gestionat interesul public. Muki potrivii pare a fi
corelarea direét trarsant a califitii prestaiei (eficacitateasi eficienta) unei administi,
adia a ateptrilor celor administrg, cu nivelul de civilizae.

O asemenea felegere a fenomenelor sociale impune trecerea de &bordare
cvasidemagogi; uneori arbitraf, la unastiintifica, corstienti. Acesta presupune existan
unei evaldri riguroase a 4tii si evoluiei unei comuniti locale. Daé dezvoltarea local
exprima finalitatea unui asemenea demers, 0 adyecugie de starea colectivititii locale
si, totodati, cadrul general de analizatunci domeniile dezvaitii locale sunt perspectivele
esemiale de nisuraresi de agiune strategig. Ceea ceamane de stabilit este doar definirea
conceptelosi identificareaparametrilor (variabilelor) (serviciu public, administra public
locaki, descentralizare, deconcentrare, privatizare, alte locai, domenii ale dezvaditii,
factori interesg etc.)si a relaiilor dintre acatia.

Un demers privind dezvoltarea loggresupune in prealabil un diagnostic, prin care
se plasear colectivitatea in mediul ambient, se anticigealficultatile si se evaluea
oportunititile. In fundie de aceste aspecte, se poate aborda o dez\ddfersivi (suginerea
demersurilor actorilor locali existgn sprijin punctual pentru intreprinderi) sau ofieis
(realizarea unui proiect global de dezvoltare,artgneriat cu diver actori).

In aceast perioad este eviderit competiia intre diverse colectiviti, astfel & sunt
necesare eforturi de atragere a pogeilai agenilor economici. Dinamica unei colectigit
se ni@soad si prin evoluia demografia, astfel @ la nivelul unei colectivitti trebuie asigurate
condiiile atragerii de noi locuitori, prin cungi@rea determinaitor alegerii unui teritoriu. in
literatura de specialitate se considet acati determinap sunt:
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- Disponibilitatea locuitelor;
- Calitatea infrastructurii pentru transport, edigeetc.;
- Fiscalitatea moderat
- Existena locurilor de munt
Cu privire la agefii economici, se apreciaza acetia sunt atrgi de:
- Infrastructura, indeosebi cea pentru transport;
- Existena unor reele de intreprinderi (furnizori, subcontraaianoncure etc.);
- Fiscalitate redus
Pentru creareai dezvoltarea acestor determimiaautoritatile publice locale au la
dispoztie instrumente specificg anume, servicii publice. Dezvoltarea acestoragoantura
cadrul adecvat pentru atragerea popeilasi agenilor economici. In acest context apare
intrebarea fireasic Ce servicii sunt necesagecum trebuie acested fungioneze? Rspunsul
la aceast intrebare presupune conturarea unui sistem ideséraiciilor publice localesi
identificarea unor indicatori de dsurare a performagi acestora. Serviciile publice locale
astfel identificate trebuieasagioneze in toate celgapte domenii ale dezvatii locale, si
asupra tuturor problemelor locale.

OBIECTIVE, STRATEGII
DE DEZVOLTARE

ECONOMIE
I PIATA

Fig. ,Mecanismul” dezvaoliirii locale
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~.Mecanismul” dezvolirii locale evod urmatoarele:
a) Serviciile publice determindezvoltarea local ele fiind mijloacele prin care se
realizeaZ dezvoltarea.
b) Existema si managementul (eficacitategi eficiena) serviciilor publice sunt
condtionate de:
1) Modul in care ele acopedlomeniile dezvofirii;
2) Gradul de descentralizare a lor;
3) Adecvarea regimului de proprietate la spegifserviciului;
4) Implicarea direét a ceditenilor in adoptarea deciziilor relevante pentru
comunitatea local

Reprezentarea schematia ipotezelor ,mecanismului” dezvétti locale poate fi
urmatoarea.

Fig. Structura ipotezelor

Binele cetatenilor este binele comunitatii locale (binele public)
si acesta semnifica dezvoltare locala.

|

Autoritatile publice locale au menirea de a asigura dezvoltarea
locala prin implicarea tuturor actorilor (factorilor interesati)
si prin raportarea la toate domeniile dezvoltarii.

l

Serviciile publice sunt instrumentele autoritatii publice locale
prin care aceasta contribuie la dezvoltarea locala.

|

Adecvarea serviciilor publice la starea colectivitatii si la domeniile
dezvoltarii induce dezvoltarea locala, adica binele public.

Concluzionand, putem afirma urmatoarele:

» Conceptul dezvoltare local exprima, defingte binele unei colectiviéti. Privita ca
proces, dezvoltarea locélnu este un fenomen arbitrar, ci unul obiedigic,
continuusi controlat.

« Dezvoltarea localpoate fi priviti atat castare, catsi caproces.

* Prin procesul de dezvoltare locala starea unei colectiviti locale se amelioreéz
aceastdrece din starea in care seaafi alé stare superioarcalitativ.

« [Exista trei perspective ontologice esete ale dezvoitrii locale: componentele,
actorii si domeniile dezvolrii

e Privita ca masura a starii unei colectivifiti, dezvoltarea locél semnifia starea
sistemului serviciilor publice locale existente:trén starea de dezvoltare a unei
colectivititi si starea serviciilor publice locale de care ace&saeficiaZ exist o
relagie direct propaionak. De aceea, ameliorarearsit unei colectivititi conduce la
ameliorarea étii sistemului serviciilor localgi aceasta se realizeaprintr-un sistem
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de procese care sunt efectutiaaii sistemului actorilorsi al domeniilor dezvofirii

locale asupra &tii initiale.

» Starea serviciilor locale, starea de dezvoltaraee colectivititi localesi, mai departe,
perspectivele dezvalti sunt evaluabile din perspecti¥ administratid tocmai prin
calitatea organéizii si functionarii sistemului serviciilor locale in raport cu béicerii
lor.

« Intre procesul de dezvoltare logal sistemul serviciilor publice locale exisb relasie
biunivoca:

* procesul de dezvoltare este determinat de taditsistemului serviciilor locale;

 dezvoltarea loca) prin domeniilesi actorii ei, determié procesul de organizage
fungionare a sistemului serviciilor publice locale.

Reformarea serviciilor publice este mai mult decficesar in orice sistem
administrativ. Tn cadrul procesului de reformareitsnecesare anumite etape, cum sunt:
stabilirea unei viziuni unitare in concordau situaa, cu tradjile si mentali&tile; definirea
sectorului public, inclusiv tipologia serviciiloruplice; incredigarea responsabiiilor pe
niveluri de administrige publici; stabilirea surselor de venit pe niveluri de adstigie;
partajarea funtei de reglementare pe nivelurile adminigeg elaborarea legisfei n
domeniul furnizrii serviciilor publice; deschiderea accesului adistrgiei la piga de capital
si adoptarea unor a&suri privind Tmbudtatirea cadrului de fingare a serviciilor publice;
adoptarea unei legiglafoarte stricte privind conflictul de intereserearea cadrului pentru
perfegionarea profesionalreak a fungionarilor publici si imbunitatirea managementului
public.

Sub aspectul impligii utilizatorilor Tn prestarea serviciilor publiceste de meionat
faptul & utilizatorii joa&a un rol deosebit in evafia serviciilor publice, revendicand
necesitatea de a fi parte compogienh gestiunea serviciilor publice, prin prisma
mecanismelor de reprezentagiepretind, mai mult sau mai ga explicit, un egalitarism in
ceea ce privge condiiile de furnizare.
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