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Abstract

The present paper propose to state a couple oftaiive suggestions within the domain of the furthe
education having as a source the discussions witierframe of the Conference in Berlin from Sep&r203
that stipulates the quality of the educational mss regarding the assurance of the European Further
Education.

The transmission of the informational flow withiretfurther educational system may became a natural
process of regionalising and of globalisation puigd into the normative regulations elaborated aidhe
stipulation of some well-defined standards.

As Pierre Guirond stated in his paper "Language tegorie de la communications”, the
communications is "the transfer of the informatignmeans of messages", as well as the present papérsed
the barriers that must be surpassed within the psscof communication between the professor andttitent
in the frame of the Romanian further education gstjgg modalities of surpassing them.

1. Consideraii generale
Cum definim comunicarea? Cum realizo calitate a comunici?
Comunicarea este “transferul de infogmprin intermediul mesajelor” afirma Pierre Guiiah

[1].

“ O trasatura a tuturor proceselor de comunicare este agdateaga comunicare antrengaz
schimbarea. Ori de cate ori are loc o comunicargrgduce o schimbare de stare - se intaropva
care modifi@ relgia participamilor unul faa de cedlalt sau faa de lumea exterioar[2].

Definitiille pot continua la nesféit fiind legate de evolip comunidrii Tn multiplicare si
diversificare. Sensul eduiesi este dat de comunicare. Calitatea eflecaste dat de calitatea actului
de comunicare.

Emaia este n echilibru cand cele damarimi sunt cuantificabile perfect (rel. 1):

i qE -qC (1)

in care:

gE - calitatea edugai
gC - calitatea comuriidi

Existi, deci, o multitudine de factori care pot constliariere de comunicare. Diferete de
percepie sunt doar adacina altor bariere de comunicare. “Modul Tn caré pidvim lumea este
influentat de experigele noastre anterioare, astfélpersoane de diferite varste tinaalitati, culturi,
educaie, ocupsie, sex, temperamente etc. vor avea alte pe@rcgpvor recepta situéle in mod
diferit”, afirma Nicki Stanton [3].

Toate aceste bariere trebuiedimeisite printr-o educge a comunidrii. Aceasta presupune
instituirea unei noi didactici a comu#id, care inseanin

« favorizarea autocunggerii prin resursele de comunicare;
familiarizarea cu toate formele procesului de coicane;
descoperirea disponibdiilor personale latente;
activarea aptitudinilor de comunicare;
descoperirea resurselor de comunicare ale celorlal
folosirea optind a multiplelor canale de emitegiereceptare didactic
valorizarea comunigii integrale etc.

Trebuie inlocuit, de asemenea, gramatica scolastiovatati mecanic, cu o gramalica
comunicrii, in care § fie pus accentul pe context, pe rolul elementelonverbale, pe organizarea
compled a comunigrii. In acest sens, se impune oaalterina: pregitirea viitorilor formatori,
perfegionarea actualilor educatori, intr-un cadru speeiglintr-un laborator de comunicare edioreab.
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2. Comunicarea pentru educaie

In vederea realiii eficiente a comuniirii pentru educge si a educgei prin comunicare,
sunt necesare unele sugestii, care pot avea wnieotativ:
% schimbarea mentadiflor privind procesul eduginal, de la obiectivesi continuturi pari la
organizarssi evaluare;
trecerea de la caracterul dominant instructiv laceth propriu-zig, de la informativ la formativ;
necesitatea unei reforme reale aitimantului, la toate nivelurile;
abordarea interdisciplindg instrugiei si educaiei;
introducerea unor discipline noi, axate pe ideaad®unicaresi educaie, akturi de disciplinele
clasice;
conceperea unor noi modatitde evaluare, in conformitate cu ceele si exigerntele omului
modern;
% utilizarea, in continuare, in procesul instructilzeativ, de mijloace tehnice moderne, specifice

erei electronice;

¢ structurareai derularea modétii educaionale pe modaliti Tntrunite si coordonateproxemica

(“fata In faa”) si telematica (“la distana”- in formate originale), cu imbinarezercetirii cu
formarea intr-un real “Management formativ”, déigchema:
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EV
MU
MIE
CME
ME
FM
P+T
A
EM omogena
P+T
FM
P+T B
n care: modulara
ME - management edtiomal;

MU - management umanist;

MIE - managementul inteliggn emaionale;

FM - formarea managetigbroxemi@ si telematic, cu cele P+T dduramuri A si B,
respectiv omogeisi modulas;

EV - evaluare;

CME - curriculum managerial edvoaal.

+¢ reevaluarea rolului Universiii Tn noul context social-istoric (penttgrile din Sud-Estul
Europei) si, in acest cadru, recungarea oficial, teoreti@, dar si sprijinul practic, acordat
Tnvatamantului universitar particular (din Romania) (wemsitatea este un dectamor de schimbarg
se affi la originea evoltiilor pozitive in cultud si societate);

+ introducerea excelegsi ca indicator al prestigiului universitar [6] prielgia:

SE - DE - IP
in care:
SE - reprezirit scoala exceleei;
DE - reprezint determinatii excelenei;
IP - reprezint indicatorii prestigiului.

DE este dat de uritoarele coordonate:
* cuplarea la circuitul europeaninterngional de valori universitare;
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* interevaluarea cadrelor didactice cercefirilor din universititi prin raportare la comunitatea
stiintifica internaional;
« curricula actualizat diversificati si flexibil ;
« controlul asupra nuanului de studeti Tnscrii la cursurile de zi, prin arirea exigegelor in seletie
si promovare;
« calitatea vigi din campusurile universitare;
« calitatea relgei profesor-student;
« calitatea stilului de vig al comunifitii universititilor (relaiile dintre universitari, comunicarea
profesional etc.);
« statutul material al universitarului fara si in perioada deplaslor profesionale in sfinatate.
IP au urnitoarele repere:
stadiul avansat de aplicare a reformei;
acreditarea institiei;
nivelul de recunagere socid a diplomei;
tradiia universitai;
amploarea programelor academice organizate Tnaralabinterngonak;
calitatea infrastructurii logistice;
sansa de promovare in ierarhia pidor profesionale, politice, administrative;
atractivitatea pentru profesogsiistudenii excegionali;
organizarea, la nivel gianal si interngional, a unor schimburi culturale, studii, ce#tigt
calatorii, conferine, aa cum este cea dgfadin care todtlumea are de rivat.
Parafrazandu-I pe marele filozof Rene Descartespat®a spune, in incheiere, odat el:
Communico ergo sum / Comunic, deci exist.

VVVVVVYYVYY

3. Comunicarea intre studeni si profesori

O strategie care ofersanse n plus studglor in procesul de Trigamant ar trebui & aiba
urmatoarele componente:

®  Simplificareasi flexibilizarea programelor universitare vor ofstudentului libertate de dgpne Tn
alegerea unei anumite forgiaacademice. Sistemul creditelor transferabildtie $ devird un
mijloc de individualizare a ajunii de studiu (Declattga de la Bologna).

® Implicarea actii a studetilor in cercetareastiintifica prin organizarea anualde sesiuni
stiintifice. Oferirea posibilitii de participare cu studgi lucrari proprii la aceste evenimente.
Asigurarea accesului permanent la resursele bitalftmp ale universitii.

"  Tmbunititirea condiilor de studiu.

® Susginerea materidl a studetilor care provin din familii &ra posibilititi financiare prin oferirea
unor credite sociale.

B Stimularea crgerii competetei prin recompensare mateial

®  Obtinerea de fonduri din sponsatiz in vederea suierii stagiilor studefilor in cadrul unor
programesi proiecte interngonale.

®  Stimularea impligrii studenilor din anii terminali in conducerea unor activiitdidactice printr-o
remunerare corespuiinare.

B Sciderea taxelogcolare.

®  Organizarea unor programe efective de mentoratetierea imbuitatirii calitatii procesului de
comunicare intre studgii profesori.

®  Mobilitati selective (studgn- profesori) interuniversitare in vederea apficDeclargiei de la
Bologna.

® Sistem interactiv de transmitere a cgtitgelor prin analizesi strategii de Tmbuititire a
suporturilor de cursuri.

Conferina de la Berlin din septembrie 2003 statdeealitatea actului educativ in vederea
asigugirii pam in anul 2010 a Ariei Edugai Superioare Europene.
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Astfel para in anul 2005 s-a realizat acreditarea atilita nivel ngional ce include patru
caracteristici:

1. definirea responsabiiitilor partilor si institugiilor implicate;

2. evaluarea programelor institonale incluzand evaluarea intérsi exterrs;
3. un sistem de acreditagecertificare sau proceduri comparabile;

4. participare interngonal prin co-operargi retele.

Concluzii

Calitatea comunitii in transmiterea fluxului inform@nal in sistemul edugai superioare este
un proces firesc al regionalid si globalizirii economice cu proigie in actele normative elaborafea
statuirii unor standarde bine definite pentru ediacsuperioat.
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